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Актуальность 
Вспышки и эпидемии с летальным исходом будут продолжаться до тех пор, пока не 

улучшатся инфраструктура водоснабжения, санитарии и гигиены (ВСГ) и навыки гигиены 

у населения. Подтверждением данной гипотезы стала пандемия COVID-19, важным 
элементом в предотвращении распространения которой является гигиена рук. Отсутствие 
на настоящий момент данных о доступности и состоянии услуг ВСГ в медицинских 
учреждениях по регионам и в целом по стране является препятствием для эффективного 

реагирования на пандемию COVID-19 в Казахстане. Следовательно, анализ ситуации с 
актуальной оценкой текущих услуг ВСГ позволит разработать рекомендации по 
улучшению доступа к ним и, тем самым, способствовать достижению устойчивых 
результатов в борьбе с COVID-19 в условиях сельских медицинских учреждений. 

 
Цель: разработать рекомендации по улучшению доступа к надлежащим условиям 

водоснабжения, санитарии и гигиены (ВСГ) в сельских медицинских учреждениях для 
профилактики и контроля COVID-19, повышения качества медицинского обслуживания 

населения и защиты медицинского персонала. 
 

Ожидаемые результаты 
В ходе реализации проекта будут оценены уровень ВСГ в сельских медицинских 

учреждениях согласно иерархической лестнице услуг ВСГ, предложенный СПМ ВОЗ и 
ЮНИСЕФ, степень удовлетворенности пациентов и сотрудников текущим доступом и 
качеством услуг ВСГ по районам и периодам года, и биологической безопасности ВСГ по 
районам. На основании полученных результатов будут разработаны рекомендации по 

улучшению доступа к надлежащим условиям ВСГ для профилактики и контроля COVID-
19 и других инфекционных заболеваний в условиях сельских медицинских учреждений.  
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Апробация 
Основные результаты научно-исследовательской работы были представлены 

устным докладом на: 

 14-ой Европейской конференции общественного здравоохранения 2021 “Public 
Health Futures in a Changing World”, 10-12 ноября 2021 года. 

 

Достигнутые результаты за 2021 год: 
1. Базовый уровень услуг ВСГ имеется в хирургических корпусах, 

терапевтическом корпусе и кожно-венерологическом центре ОКБ. В ЦРБ больничный 
городок, расположенный в поселке Топар, имеет базовые услуги водоснабжения и 
ограниченные услуги санитарий и гигиены; врачебная амбулатория села Самарка и 

фельдшерско-акушерский пункт села Есенгельды имеют базовые услуги водоснабжения и 
ограниченные услуги гигиены, а услуги санитарий отсутствует. 

2. Степень удовлетворенности пациентов и персонала текущим доступом и 
качеством услуг ВСГ в ЦРБ выше, чем в ОКБ. Вероятной причиной таких результатов 

может быть большая осведомленность городского населения о влиянии ВСГ на исход 
лечения и сроки выздоровления пациентов. 

3. В ЦРБ отмечается систематическое появление общих колиформных бактерий и 
термотолерантных колиформных бактерий в питьевой воде, но процент положительных 

проб меньше чем в ОКБ и микробная нагрузка значительно ниже. В ОКБ отмечается 
присутствие микроорганизмов характерных возбудителей инфекции, связанных с 
оказанием медицинской помощи, таких как Ps. aeruginosa и A. baumanii. 

 

Информация для потенциальных пользователей  
Целевыми потребителями будут специалисты организаций санитарного-

эпидемиологического надзора, областного управления здравоохранения и экологического 
мониторинга. Материалы также будут доступны для студентов и преподавателей НАО 

«МУК» и использоваться в учебном процессе. 
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